Fonction « communication »

La fonction permet aux adhérents autorisés d’envoyer des messages a divers adhérents.

Un adhérent autorisé a I'option « Communication » dans sa page d’accueil.

Mon espace GV & Mon profil G\

Imp

Communication
Civilité

Q m. Me

Aide

Contact _
Date de naissance

Pour accéder a cette fonction, cliquer sur le bouton « Communication ».

. Nouvelle campagne permet de créer un
d Communication ]
nouveau courriel,

velle campagne

Mes emails liste les courriels préparés,

es emails En attente Liste les courriels en file d’attente,

T et permet de les modifier
1 diiente

Envoyés : Liste les courriels envoyés.

Envoyés

Nouvelle campagne :

Cette page permet la saisie du courriel a envoyer. Un éditeur de texte simple permet d’utiliser des
mots clés. Ces mots clés seront remplacés lors de I’envoi par I’élément correspondant de la base de
données.

Pour accéder a la liste des destinataires, et aux divers filtres, cliquer sur « Afficher la liste »
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<+ Nouvelle campagne de communication

Acces a la liste des destinataires

Accueil

& Destinataires
Saison : 2020-2021
Adhérents destinataires : 0 - 1

£ Options

I Contenu

% Piéce jointe

Parcounir... | Aucun fichier sélectionné.

« Validation

Suivant les droits de I'adhérent, cette liste sera plus ou moins grande.

Exemple :

e Un admin a acces a tous les adhérents inscrits,

varibles

1 nom 1) : nom de famile

{{ prenam 1} : prénam de Fadhérent
{ civilite } : civilté d ent

1t ddn }} : date d
{{ adresse J} : acl ostal
{{ numera 1} : numéro dinscription
{{ etat}) : étan dle tinscription

Styles
** texte ** : texte en gras
* taxte * : texte caché

Enregistrer le brouillon

e Un responsable d’activité a la liste des tous les adhérents inscrits a cette activité,

e Un correspondant de cours a la liste de tous les adhérents du (des) cours dont il est

responsable.
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Quand la liste s’affiche, des filtres complémentaires apparaissent.

On pourra filtrer sur I'état de I'inscription (envoyer un mail aux adhérents dont I'inscription est « en
cours »), sur le cours, ou sur I’état de I'inscription a un cours.

Un tri peut étre effectué sur chaque colonne.

Cocher la case en face du nom des adhérents a qui on veut envoyer un courriel. Si on coche la case
au niveau de Nom, tous les adhérents sont sélectionnés.

Pour désélectionner un adhérent, il suffit de décocher sa case.

Dans le cas d’un administrateur, on a également les boutons permettant de sélectionner les

certificats médicaux non valides, ou les paiements non complets.

ite de récep $ Jean Claude C

(O https://devinscriptions.gvbiviersmontbonnot.fr/emailing/edit/6 90% e fad YIinD @ @ % b @

48 Destinataires

Nouv

Saison : 2020-2021

Mes emails

Adhérents destinataires : 49 - Masquer la liste |

Q Filtrer la liste des membres

Par état d'inscription Par cours Par état du cours
Afficher uniquement certificat non & jour afficher uniquement paiement non encaissé
O »
1 Etat Date
Nom Prénom Email d'inscription Certificat Paiement d'envoi
AB Anna kal wanadoo fr En cours 11/07/20017 - EEE
AN Astrid as a@gmail.com En cours 08/01/2017 - B2 EE

Exemple : inscriptions a I'état bloqué dans le cours 10. On souhaite envoyer un mail a 2 adhérents.

2 GV DEV Montbonnot x

<« ¢ @ @ & httpsy/devinscriptions.gvbiviersmontbonnot.fr/emailing/ll 0% e w N o e

)
~
GV DEV MONTBONNOT = ® Q

Adhérents destinataires : 2 - Masquer |3 liste

QFiltrer Ia liste des membres

Par état d'inscription Par cours Par état du cours
Blogqué v 10 - Stretching - Stretching - Lundi - 09:35 - 10:3v -
O Nom 1. Prénom Email Etat d'inscription Certificat Paiement Date d'envoi
O o Anne annl rfr Bloqué 02/09/2019 & jour
PE Claude dau et@wanadoo.fr Bloqué 02/10/2019
SC Carale carc Juniv-grenoble-alpes.fr Bloqué 18/09/2018 A jour
O Sujet

Veuillez saisir un sujet de votre campagne email

=>»Saisir le sujet du courriel.

=>»Saisir le contenu du courriel.

Pour personnaliser le message, on dispose de quelques mots-clés. Il faut les insérer tels quel dans le
texte : {{ civilite }} 2 accolades ouvrantes, espace, mot clé, espace, 2 accolades fermantes. pas
d’accent.
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Si on clique sur la case option, on inserera dans le texte un tableau avec le nom des cours suivis, et
I’état de la demande sur ce cours.

On peut ajouter une piéce jointe au message.

Quand le message est terminé, on le sauvegarde comme brouillon.

52 GV DEV Montbonnot x

<« c @ @ & hitps;//devinscriptions.gvbiviersmontbonnot.fr/emailing/all 0% e hnd InND® & 0 =
"
GV DEV MONTBONNOT = [>] Q
A communication
Saison : 2020-2021
lle campagne ‘
Adhérents destinataires : 2 - Afficher |a liste
@ Sujet
Information sur votre inscription
# Options
Inclure les informations détaillée de I'inscription dans le contenu de I'email
I Contenu
Bonjour {{ givilite }} {{ prenom % {{ nom Variables
{{ nem 1} : nom de famille
Votre inscription est & 'état {{ etat J} car nous n'avons pas regu tous les documents. {{ prenom }} : prénom de I'adhérent
Merd de régulariser au plus tot, {{ civilite }} : civilité de l'adhérent
v {{ ddn }} : date de naissance (j/mm/aaag)
{{ adresse }} : adresse, code postal, ville
{{ numero }} : numéro dinscription
{{ etat }} : état de I'inscription
Styles
** texte ** : texte en gras
~ texte " : texte caché
v

Une fois le message sauvegardé comme brouillon, on peut le modifier ou le pré-visualiser en cliquant
sur le bouton prévisualiser.
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Prévisualisation de la campagne

“ Biviers - Montbonnot N

Information sur votre inscription

Bonjour Mme Claude PERUU_R,
Votre inscription est & Iétat Blagué car nous n'avans pas recu tous les documents.
Merci de régulariser au plus tot.

GV

Votre inscription : 2254

Saison - 2020-2021
Etat - Blogus

Numéro Cours Etat

10 Stretching Demandé

127 Aquaform Grand bassin Bloqué

GV Biviers-Montbonnot
Mairie de Montbonnot

Vous recevez oet emai car vous étes adhérent de Ia GV Biviers-Montbonnot pour I saison 2020-2021

Fermer

Si on est satisfait du message, on I’envoie en cliquant sur le bouton « Envoyer ».
Le systéme demande le jour et I’heure d’envoi.

Choisir et envoyer.

Envoi de la campagne

Date d'envoi prévue

22/11/2020 18:00

Diate 2t heurs d'enval programmé

Annuler Envoyer

Le message est mis en attente d’envoi vers le serveur de messagerie.

En attente
Pour voir, cliquer sur « En attente », on a la page suivante :
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ITBONNOT =
A Communication
4 Emails en attente d'envoi

Titre du message Destinataires Etat de la campagne

Information sur votre inscription 2 En attente d'envoi

Accueil / Communication

Actions

En cliquant sur le titre du message ou sur le bouton bleu, on accéde a la page du message.

Pour supprimer I’envoi, cliquer sur le bouton rouge. La requéte passera a I’état annulé, mais le

courrier sera toujours accessible dans « Mes emails ».

Envoyés
Pour voir les messages envoyés, cliquer sur le bouton « Envoyés ».
On a la page suivante :

GV DEV MONTBONNOT =

«d Communication

ENVOYES LES DERNIERES 24H

13 /300

Communication

ENVOVYES LA DERNIERE HEURE
0/40 A

% Emails envoyés

Aucun email. Cliquez ici pour créer une campagne.

Le tableau récapitule les envois dans la derniére heure, et dans la derniere journée.
Avec le choix du service de messagerie «<SENDINBLUE », nous avons droit a 300 messages par jour
avec I'option gratuite. Un envoi de masse (a tous les inscrits) sera donc effectué en 2 ou 3 jours.

o @

Accueil / Communication

4
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